TERMOS E CONDICOES DO
PROGRAMA DE PARCEIROS DO BLING

Este instrumento contempla os termos e as condigdes gerais de participagdo no programa de
parceiros do Bling. Antes de aderir ao Programa, certifique-se de que compreendeu todas as
condi¢des estabelecidas neste instrumento. Eventuais dividas sobre o programa deverdo ser
sanadas em contato prévio com a equipe de Canais do Bling, enquanto dividas técnicas sobre o
uso do sistema devem ser direcionadas para os canais de atendimento do Bling (e-mail,
telefone, chat e/ou ticket). Apos ler, compreender e concordar com todo o conteudo deste
Termos e Condigdes de Uso, vocé podera aderir a ele. Caso voc€ ndo concorde com este Termos
e Condigdes de Uso, vocé devera imediatamente suspender a sua participacdo no Programa.
Vocé somente poderda participar do Programa caso aceite integralmente este Termos e
Condigdes de Uso. A participacdo no Programa implica a aceitaciao plena, irrestrita e sem
reservas de todos os termos e condicdes previstos neste documento, inclusive no caso de
eventuais revisoes ou publicacio de novas versdes. No caso de revisdes ou publicagdes de
novas versdes, vocé€ sera avisado previamente e, caso ndo concorde com as alteragdes, devera
deixar o Programa. A participagdo no Programa, apds a revisdo dos Termos e Condigdes de

Uso, implica aceitacdo das alteracdes, sem ressalvas.

1. DEFINICOES
1.1. Definigdes. Os termos iniciados em letra maitscula indicados a seguir serdo utilizados

neste instrumento com o significado detalhado abaixo:

(a) “Bling”: ¢ a Organisys Software Ltda, inscrita no CNPJ sob o n.° 01.056.417/0001-39,
com sede na Rua Olavo Bilac, 914, CEP 95702-000, Bairro Imigrante, no Municipio de Bento
Gongalves, Estado do Rio Grande do Sul.

(b) “Parceiros”: sdo os parceiros do Bling cadastrados no website do Bling para prestacao
de servigos de indicagdo e aproximacdo do Bling com novos clientes. Os Parceiros, que podem
ser tanto pessoas fisicas como juridicas, sdo identificados no momento de preenchimento do

formulario para participagao no Programa.
() “Plataforma”: ¢ a ferramenta de gestdao empresarial constituida por uma aplicac¢do de

web software de responsabilidade, propriedade e operacdo do Bling. A Plataforma tem por

finalidade auxiliar os Usuarios a realizar tarefas de rotina empresarial.
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(d) “Portal de Parceiros”: ¢ o website mantido pelo Bling por meio do qual os Parceiros
podem acessar sua conta, visualizar e editar seus dados cadastrais e ter acesso a informagdes

relacionadas a sua remunerac¢ao, indicacdes de clientes concluidas com sucesso, entre outras.

(e) “Programa”: é o programa de indicagdes de clientes do Bling, por meio do qual os
Parceiros indicam potenciais clientes para o Bling e recebem uma comissdo do Bling

proporcional a mensalidade paga pelos clientes indicados pelos Parceiros.

@ “Politica de Privacidade”: ¢ o conjunto de regras que disciplina a coleta e a utilizagdo

de dados pessoais dos Usuarios, de contrapartes dos Usuarios e dos Parceiros.

(g “Termos de Uso”: ¢ este instrumento, que disciplina os termos e as condigdes gerais

que regerao a participacao dos Parceiros no Programa.

(h) “Usudrio”: sdo os clientes do Bling cadastrados na Plataforma, que podem ser tanto

pessoas fisicas como juridicas, pagantes ou nio.

2. OBJETO
2.1. Objeto. Este Termos de Uso tem por objeto disciplinar os termos ¢ as condi¢des gerais

que regerao a participacdo do Parceiro no Programa.

2.1.1.  Natureza juridica. Este instrumento estabelece uma relacdo entre o Bling e os

Parceiros de carater comercial, onerosa e eventual, sem dependéncia, subordinagao,
exclusividade ou zona determinada. Este instrumento também nao estabelece qualquer
forma de associagdo, franquia, consorcio, joint-venture, mandato, vinculo
empregaticio, societario ou solidariedade, tampouco confere aos Parceiros autorizagao

para praticar quaisquer atos, representar, contratar ou assumir obrigacdes em nome do

Bling.
3. CADASTRO DE PARCEIROS
3.1. Informagdes cadastrais. Para participar do Programa, o Parceiro deve fornecer

informagdes especificas a respeito de si e/ou da pessoa fisica ou juridica que representa. Ao
aderir a este Termos de Uso, o Parceiro declara e garante que forneceu e sempre fornecera ao
Bling informagdes exatas, atualizadas e verdadeiras. O Parceiro declara-se ciente de que a

utilizacdo de dados falsos, desatualizados, invalidos, incorretos ou de terceiros podera acarretar
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o término antecipado da vigéncia deste Termos de Uso, com o consequente encerramento da
participacdo do Parceiro no Programa, sem prejuizo de responsabilizagdo civil e criminal do

Parceiro, bem como do pagamento de indenizagdo por perdas e danos sofridos pelo Bling.

3.1.1.  Atualizagdo de informacdes cadastrais. O Parceiro obriga-se a manter atualizadas
todas as informagoes cadastrais a seu respeito, devendo atender prontamente quaisquer
solicitacdes referentes a atualizagdo cadastral, sob pena de suspensdo ou cancelamento
de seu cadastro no Programa, sem que tal suspensdo ou cancelamento gere ao Parceiro

qualquer direito de indenizacdo ou reembolso.

3.1.2. Bloqueio do acesso ao Programa por inconsisténcia em informacdes cadastrais.

O Parceiro reconhece e aceita que nas hipoteses de (a) o Bling constatar a existéncia
de informacgdes cadastrais incorretas, inveridicas, desatualizadas ou inexatas, e/ou de
(b) o Parceiro ndo disponibilizar informagdes e/ou documentos eventualmente
requeridos pelo Bling, o Bling poderd, a seu critério exclusivo e discricionario,

suspender ou cancelar o acesso do Parceiro ao Programa.

3.1.3.  Consulta a bancos de dados. O Bling podera, a seu exclusivo critério, realizar

pesquisas, em base de dados publicas ou privadas, com a finalidade de verificar a

veracidade dos dados e informagdes indicados pelo Parceiro.

3.1.4.  Aprovacido ou reprovacdo do Parceiro. Apos receber as informagdes e documentos do
Parceiro, o Bling efetuara a analise cadastral e podera, a seu exclusivo critério, aceitar
ou recusar a solicitagdo do Parceiro de participacdo no Programa, sem que nada seja

devido ou possa ser cobrado do Bling em caso de reprovacao.

3.2. Auséncia de impedimentos para adesdo a este Termos de Uso. Ao aderir a este Termos

de Uso, o Parceiro declara ndo ter nenhum impedimento para participar do Programa,
inexistindo contrato ou vinculo de qualquer natureza com terceiros ou qualquer decisdo ou
restricdo imposta por uma autoridade governamental ou judiciaria que de qualquer forma o

impeca de aderir a este Termos de Uso.

3.3. Sigilo das credenciais de acesso ao Portal de Parceiros. O Parceiro é responsavel por

manter em sigilo as credenciais de acesso ao Portal de Parceiros (nome de usuario, senha, entre
outros), assumindo a responsabilidade de ndo compartilhar com terceiros as suas informagoes de
acesso. Caso o acesso ao Portal de Parceiros seja efetuado por terceiros em razdo da negligéncia

do Parceiro em relagdo aos seus dados de acesso ao Portal de Parceiros, o Bling fica isento de
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qualquer responsabilidade relacionada a privacidade e seguranga das informagdes e arquivos do
Portal de Parceiros. O Parceiro ndo podera compartilhar, dividir ou fornecer suas credenciais de
acesso para utilizagdo de terceiros, sob pena de cancelamento da conta e término da relagdo
contratual com o Bling, além da eliminagdo de todas as informacdes e arquivos armazenados na
Portal de Parceiros e/ou no Programa, se for o caso. O Parceiro é obrigado a comunicar ao Bling
a respeito de eventual extravio ou uso ndo autorizado das informacdes de acesso a conta (nome
de usuario, senha, entre outros), observado que o Bling nio se responsabiliza pela seguranca e
privacidade das informagdes do Parceiro em caso de uso ou compartilhamento negligente ou

imprudente das informagdes de acesso.

3.4. Comunicagdo com o Parceiro. O Parceiro declara que o e-mail, telefone e endereco

fisico informados ao Bling em seu cadastro sdo meios igualmente eficazes, validos e suficientes
para recebimento de comunicados relacionados a sua conta, bem como para informagoes de
cancelamento ou suspensao de acesso ao Programa. O Parceiro reconhece e autoriza também a
utilizacdo da pagina inicial do Portal de Parceiros como meio eficaz, valido e suficiente para a

divulgacao de assuntos relacionados ao Programa.

4. PROGRAMA DE PARCEIROS
4.1. Programa. Ao criar a conta de parceiro e aderir a este Termos de Uso, o Parceiro passa a

fazer parte do Programa e podera comecar a promover os servigos do Bling e a realizar

indicagdes de potenciais clientes novos para o Bling.

4.2.  Cébdigo de Parceiro. Para a adequada participagdo no Programa, o Parceiro recebera do

Bling um “Codigo de Parceiro”. O Codigo de Parceiro deve ser preenchido pelo Usuario no
momento de cadastro na Plataforma para que o Parceiro faca jus ao recebimento da comissao
por indica¢do. As indicagdes somente serdo remuneradas em caso de preenchimento, pelo
Usuario, com o “Codigo de Parceiro” correto, sendo essa a tnica ferramenta valida para fins de
verificagdo da procedéncia e da efetividade da indicagdo por parte do Parceiro. O
preenchimento, por parte do Usudrio, com “Codigo de Parceiro” errdneo ndo gerara direito ao

recebimento da comissdo por indicagdo para o Parceiro.

4.2.1.  Momento de preenchimento do Cédigo de Parceiro pelo Usuario. Para que o Parceiro

tenha direito a receber sua comissdo, o preenchimento do “Cddigo de Parceiro” devera
ser realizado pelo Usudrio necessariamente no momento da realizagdo do cadastro na
Plataforma, sendo expressamente proibido o preenchimento em momento posterior.

Caso o cadastro do Usuario seja realizado sem o preenchimento do “Cdédigo de
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parceiro”, por qualquer razdo, o Parceiro ndo poderd realizar qualquer tipo de
retificagdo posterior, nem solicitar qualquer tipo de utilizagdo retroativa do seu
“Codigo de Parceiro”. Consequentemente, o Parceiro ndo tera, nessas hipdteses,

direito a receber qualquer valor de comissionamento sobre a referida contratacéo.

4.3. Usuadrios antigos. Ainda que o Usuario utilize o “Codigo de Parceiro” em seu primeiro

acesso na Plataforma, o Parceiro ndo tera direito a receber a comissao prevista neste Termos de
Uso ou qualquer outra remuneragdo caso o Usuario em questdo ja tenha contratado a Plataforma
ou outros servigos do Bling no passado e o Bling identifique o CPF/CNPJ do Usuario em sua
base de dados. Essa regra serd aplicavel ainda que se trata de Usuario cuja conta na Plataforma

tenha sido cancelada no passado, por qualquer razao.

4.4, Cupom de desconto. Em conformidade com o manual de Parceiros e demais politicas e

regras internas do Bling, o Bling podera oferecer a determinados Parceiros um cupom de
desconto para que os Usudrios prospectados por tais Parceiros possam gozar de um desconto na
mensalidade da Plataforma, observados os termos e as condigdes de cada cupom de desconto
emitido pelo Bling. A emissao de cupons de desconto € um direito € uma prerrogativa exclusiva

do Bling, nada podendo ser demandado ou solicitado pelos Parceiros a esse respeito.

4.5.  Relaglo dos Parceiros com os Usuarios. Os Parceiros ndo terdo relagdo juridica com os

Usuarios no que diz respeito a venda dos servigos oferecidos pela Bling por meio da Plataforma,
isto é, os Parceiros ndo realizam a venda dos servigos do Bling aos Usuarios, sendo-lhe vedado,
por conseguinte, receber em nome proprio qualquer valor dos Usudrios a titulo de pagamento de

prego, remuneragao, comissao, prémio, bonus ou a qualquer outro titulo.

4.6.  Aprovacdo de material publicitario. Para fins de promover a Plataforma e indicé-la a

potenciais Usuarios novos, o Parceiro ndo poderd enviar correspondéncias, comunicados e
avisos de qualquer natureza, inclusive material publicitario, a terceiros e potenciais clientes em
nome do Bling, nem fazer uso das marcas e slogans do Bling em seu website, sem que o Bling
aprove, por escrito, o conteido da correspondéncia, comunicado, aviso e/ou divulgacdo das
marcas em questdo. O Parceiro que tiver interesse em utilizar, de qualquer maneira, marca,
simbolo distintivo ou qualquer outro direito intelectual e/ou industrial de propriedade e/ou
titularidade do Bling, em especial a marca “Bling”, deverd, previamente a veiculacdo do
material ao publico, entrar em contato com o Bling por meio do envio de e-mail para o enderego

parcerias@bling.com.br, por meio do qual recebera as instru¢des que devera seguir para receber

o consentimento do Bling a esse respeito.
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4.7. Péagina de Parceiros. O Bling manterd uma pagina na internet de acesso publico para que
os atuais Usuarios e potenciais Usudrios novos possam conhecer quem sdo os Parceiros do
Bling. Em conformidade com o manual de Parceiros ¢ demais politicas e regras internas do
Bling, o Bling avaliara quais Parceiros cumprem os requisitos estabelecidos para serem listados

na pagina de Parceiros no website do Bling.

4.8. Auséncia de exclusividade. Nao ha qualquer direito de exclusividade por qualquer das

partes na execucdo deste Termos de Uso, podendo o Bling contratar outros Parceiros e
prestadores de servigos para execug¢do do objeto deste instrumento de acordo com suas
necessidades. Da mesma forma, o Parceiro podera fornecer seus servicos livremente para
quaisquer terceiros, desde que ndo implique violagdo das obrigacdes assumidas neste

instrumento.

4.9.  Auséncia de garantia de remuneracdo. Este instrumento ndo representa a assuncdo de

qualquer obrigacdo ou garantia de remunerac¢do do Bling em relacdo aos Parceiros. Os Parceiros
declaram e garantem que a participagdo no Programa é apenas mais uma de suas atividades
comerciais, sendo que os Parceiros realizaram outras atividades e possuem outras fontes de
faturamento independentes em relacdo ao Bling. Os Parceiros declaram e garantem ainda que a
comissdo eventualmente paga pelo Bling ¢ apenas um complemento ao seu faturamento mensal

e que suas outras fontes de receita sdo suficientes para suportar todos os seus custos e despesas.

4.10. Descontinuidade do Programa. O Bling podera suspender, interromper ou descontinuar
a Plataforma, a qualquer tempo, a seu critério e conforme lhe convier, ainda que fora das
hipoteses previstas neste Termos de Uso, mediante aviso prévio com prazo razoavel aos
Parceiros, sem que isso configure nenhum tipo de responsabilidade para o Bling. O Parceiro ndo
podera demandar o Bling para fins de cobrar qualquer tipo de indenizacdo, sendo a autorizagdo
para indicacdes concedida a titulo precario e revogavel a qualquer tempo pelo Bling, ndo

configurando qualquer espécie de direito adquirido.

5. PROPRIEDADE INTELECTUAL

5.1. Auséncia de transferéncia de direitos de propriedade intelectual. O Parceiro reconhece e

aceita que este Termos de Uso e a participacdo no Programa nao lhe conferem nenhum direito,
incluindo, mas nédo se limitando a direitos autorais e/ou direitos de propriedade industrial sobre
a Plataforma e/ou qualquer funcionalidade ou servigo disponibilizado por meio da Plataforma,
bem como sobre todos e quaisquer materiais ¢ conteudos de qualquer natureza que digam

respeito e/ou estejam relacionados a Plataforma ou ao Bling e seus parceiros comerciais e
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subcontratados, incluindo marcas, sinais distintivos, logotipos, imagens, sons, fotografias,
documentos, textos ou quaisquer outros elementos disponibilizados na Plataforma. O Parceiro
reconhece e aceita ainda que esta proibido de fazer uso ou de permitir que terceiros fagcam uso
de tais materiais, conteidos e de quaisquer direitos autorais e/ou direitos de propriedade
industrial de titularidade do Bling ou de qualquer terceiro que tenha licenciado tais direitos ao
Bling, sem prévia e expressa autorizagdo do respectivo titular. Por consequéncia, o Parceiro
declara-se ciente de que o uso indevido e a reprodugdo total ou parcial de propriedade
intelectual, contetidos e ferramentas sdo proibidos, salvo mediante autorizagdo prévia e expressa

do respectivo titular.

5.2.  Autorizacdo de uso de marcas. O Bling autoriza os Parceiros a utilizar, durante o prazo

de vigéncia deste Termos de Uso, as marcas e slogans de sua titularidade com a finalidade de
promover a Plataforma e os servigos oferecidos pelo Bling, desde que de acordo com o manual
de Parceiros e demais regras e politicas internas do Bling, que devem ser sempre consultadas
pelos Parceiros antes do uso das marcas e slogans do Bling. A autorizagdo de uso prevista nesta
Clausula tem carater precario ¢ eventual, e podera ser interrompida a qualquer tempo, a critério

do Bling, observados os termos e condi¢des previstos neste instrumento.

5.2.1.  Interpretagdo da autorizacdo. A autorizagdo ndo ¢ ¢ nem devera ser interpretada, sob

qualquer pretexto ou circunstancia, como transferéncia para o Parceiro da titularidade
das marcas e slogans do Bling. O conteido da referida autorizacdo deve ser
interpretado do modo mais restrito possivel em atengdo aos objetivos deste Termos de
Uso.

5.2.2.  Prazo de vigéncia da autorizagdo. A autorizag@o objeto desta Clausula tera seu prazo

de vigéncia expirado em todo e qualquer caso de extingdo deste Termos de Uso, por
qualquer razdo ou circunstancia, ainda que imputavel ao Bling, devendo o Parceiro
abster-se de utilizar as marcas e slogans do Bling imediatamente apds o encerramento

deste Termos de Uso.

5.2.3. Titularidade. O Parceiro ndo podera, a qualquer titulo, durante a vigéncia deste
Termos de Uso ou apos seu término, por qualquer motivo, reivindicar qualquer direito
de propriedade sobre as marcas e slogans do Bling, ou tentar registra-los perante

quaisquer orgdos e/ou entidades, publicas ou privadas, brasileiras ou estrangeiras.

5.2.4.  Utilizac¢do por terceiros. O Parceiro ndo poderd, em hipotese alguma, permitir o uso

das marcas e slogans do Bling por quaisquer terceiros. Em caso de utilizagdo ndo
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autorizada ou na hipodtese de terceiros apresentarem qualquer reivindicagdo, o Parceiro
obriga-se a: (a) comunicar o acontecimento ao Bling em até 48hs (quarenta e oito
horas) a contar da data de eventual uso irregular ou de sua ciéncia a respeito; (b)
adotar todas as providéncias de natureza comercial que o Bling recomendar; ¢ (c¢)
prestar todas as informagdes necessarias e colaborar com a defesa, judicial e/ou

extrajudicial, dos interesses do Bling.

53.  Auséncia de interferéncia no funcionamento da Plataforma. E vedado ao Parceiro
utilizar quaisquer dispositivos, softwares, e/ou quaisquer outros recursos que possam interferir
nas atividades e/ou operagdes da Plataforma. Qualquer interferéncia, tentativa de interferéncia,
ou qualquer outra conduta que viole ou contrarie as normas vigentes de direitos autorais e/ou
propriedade industrial e/ou as proibigdes existentes neste Termos de Uso ou nos Termos de Uso
da Plataforma, podera acarretar a rescisdo deste Termos de Uso, suspensdo do cadastro do
Parceiro por tempo indeterminado ou ainda seu cancelamento, sem prejuizo de
responsabilizagdo civel e criminal do Parceiro, bem como do pagamento de indenizacdo por

perdas e danos eventualmente incorridos.
6. POLITICA DE PRIVACIDADE

6.1. Consentimento com o tratamento de dados pessoais. Ao acessar o Portal dos Parceiros e
participar do Programa, o Parceiro expressamente adere a Politica de Privacidade e consente e
autoriza o Bling a realizar o tratamento de seus dados pessoais para as finalidades determinadas
e previstas na Politica de Privacidade e de acordo com os termos e condigdes detalhados neste
instrumento e na Politica de Privacidade. O consentimento do Parceiro podera ser revogado a
qualquer tempo, de forma gratuita, devendo, neste caso, o Parceiro entrar em contato com a
equipe do Bling por meio dos canais de atendimento oficiais indicados na Politica de
Privacidade. A revogacdo do consentimento do Parceiro implicaréd a suspensdo ou o bloqueio de
seu acesso ao Portal dos Parceiros e o término de sua participacdo no Programa, sem qualquer
onus ou penalidade para o Bling. A revogacdo do consentimento nao tera efeitos retroativos,
sendo ratificados os tratamentos de dados pessoais realizados sob amparo do consentimento

anteriormente manifestado pelo Parceiro.
7. INDENIDADE E LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE
7.1. Indenidade. Os Parceiros obrigam-se a indenizar ¢ a manter o Bling, seus socios,

administradores, colaboradores e contratados livres e totalmente indenes por quaisquer gastos,

perdas, despesas, danos, reclamacdes e/ou reivindicagdes incorridos ou sofridos com relagdo ou
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em decorréncia de qualquer violagdo deste Termos de Uso por parte do Parceiro, de seus socios,

administradores e/ou colaboradores. Quaisquer valores devidos aos Parceiros pelo Bling

poderdo ser retidos e compensados para o pagamento de débitos decorrentes de condenagdes,

custas e despesas processuais, além de honorarios advocaticios.

7.2.

Limita¢do de responsabilidade do Bling. Os Parceiros reconhecem e aceitam que o

Bling néo ¢ e ndo sera responsavel:

(@

(b)

(©)

@

(e)

®

por qualquer acesso indevido, atividade suspeita na conta do Parceiro ou, ainda, pelas
eventuais consequéncias e danos decorrentes da falha do Parceiro em manter a
confidencialidade da senha e/ou da falta ou atraso na comunicagdo ao Bling referente a

eventual acesso indevido ou uso ndo autorizado da senha do Parceiro por terceiros;

por quaisquer atos ou fatos decorrentes de for¢a maior ou caso fortuito, incluindo, mas
ndo se limitando, aqueles casos em que o cumprimento de obrigagdes aqui previstas se
tornar invidvel por consequéncia direta ou indireta de suspensdo de servigos de
terceiros (como eletricidade, telefonia ou internet), incéndios, tempestade, lei,
regulamento, greves, pandemias, insurreicdo ou revolta, guerra, ou qualquer outra

causa que for inevitavel ou além do controle razoavel do Bling;

por qualquer dano sofrido pelo Parceiro em virtude da remogao unilateral de quaisquer
dados e informagdes que inseriu no Portal de Parceiros, do cancelamento do seu
cadastro, bem como da preservacdo ou fornecimento de informagdes a seu respeito,
incluindo aquelas relativas a sua identificacdo, localizacdo e registros de conexao e/ou
de acesso ao Portal de Parceiros, desde que em cumprimento deste Termos de Uso,

da Politica de Privacidade e/ou de ordens judiciais ou administrativas;

por eventual modificagdo, suspensdo, interrup¢ao ou descontinuagdo do Programa

e/ou da Plataforma;

por qualquer declaragdo ou garantia, expressa ou implicita ou realizada através de
negociagdes com os Parceiros, incluindo, mas sem limitagdo: (i) a garantia implicita
de adequacdo a um determinado fim ou a ndo-violacdo de direitos de terceiros; (ii) a

garantia de remuneragdo e/ou qualquer retorno financeiro;

por pagamentos e/ou recebimentos errdneos e/ou em atraso realizados ou recebidos

pelo Parceiro em razio da falta de atualizagdo de informagdes;
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@

(h)

7.2.1.

8.

8.1.

por eventuais prejuizos decorrentes de lucros cessantes, dano moral, dano a imagem,

perda de oportunidade comercial e quebra de expectativa; e

por qualquer ato, fato ou evento que ndo acarrete ao Parceiro o dever de realizar um

desembolso efetivo de recursos.

Limite maximo de indenizacdo. Nas hipéteses em que o Bling seja considerado
responsavel por danos comprovadamente causados pelo Bling, a indenizagdo devida
ao Parceiro estara limitada a quantia correspondente ao valor de comissdo paga nos
ultimos 3 (trés) meses antes da violagdo que gerou a perda. O Parceiro declara estar de
acordo com a presente cldusula de limitacdo quantitativa da responsabilidade do Bling.
Caso o Parceiro ndo esteja de acordo com esta limitacdo, devera interromper

imediatamente a sua participacdo no Programa.

COMISSAO E PAGAMENTO

Comissdo. Em contrapartida a indicagdo de novos Usuarios ao Bling, o Parceiro faré jus

a receber uma comissdo mensal equivalente a 10% (dez por cento) da mensalidade liquida que

cada novo Usuario indicado com sucesso vier a pagar ao Bling ao longo das 12 (doze) primeiras

mensalidades apés o cadastro inicial na Plataforma.

8.1.1.

8.1.3.

Base de calculo da comissdo. A base de calculo da comissdo sera o valor total liquido

recebido pelo Bling dos Usuarios ap6s a aplicacdo de eventuais descontos comerciais

concedidos e retenc¢des de tributos.

Condig¢do para recebimento da comissdo. O repasse da comissdo ao Parceiro somente

ocorrerd com o efetivo pagamento da mensalidade pelo Usuério, nada sendo devido
pelo Bling ao Parceiro a titulo de comissdo caso o Usudrio nao realize o pagamento

das mensalidades do plano contratado.

Inadimpléncia ou cancelamento da conta do Usuario. Em caso de inadimpléncia ou
cancelamento da conta pelo Usuario, o Parceiro ndo recebera o valor da comissao

referente ao periodo de inadimplemento do Usuario ou de cancelamento, nada
podendo ser reclamado ou demandado do Bling a esse respeito. Caso o Usuario

cancele sua conta na Plataforma e solicite a reativacdo da mesma conta antes de
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transcorridos 12 (doze) meses, o Parceiro voltard a receber a comissdo, que estara

limitada as 12 (doze) primeiras mensalidades pagas pelo Usuario ao Bling.

8.2.  Alteracdo do percentual e periodo de pagamento da comissdo. Condicdes especiais.
O Bling podera, a seu exclusivo e discricionario critério e por mera liberalidade, oferecer a

determinados Parceiros estratégicos o pagamento de uma comissdo com condigdes diferenciadas
no que diz respeito ao percentual e periodo sobre o qual a comissdo sera aplicada. O
oferecimento de condigdes especiais ndo gera qualquer direito adquirido para os Parceiros
beneficiados, podendo o Bling voltar a aplicar o percentual e periodo base indicados neste
Termos de Uso a qualquer tempo, mediante simples comunicagdo ao Parceiro, sem que nada

possa ser reclamado ou demandado do Bling a esse respeito.

8.3. Pagamento da comissdo. A comissdo sera paga em até 15 (quinze) dias a contar do
recebimento da Nota Fiscal ou outro documento fiscal (RPA) emitido pelo Parceiro, por meio
de transferéncia de recursos para a conta corrente informada pelo Parceiro no ticket do
atendimento. Nenhum pagamento ao Parceiro sera realizado sem que o Parceiro tenha antes
solicitado o resgate de seus créditos e emitido o correspondendo documento fiscal. Além disso,

o Parceiro devera observar ainda as seguintes regras:

(a) 0 pagamento da comissao podera ser solicitado a qualquer tempo desde que o Parceiro

tenha atingido créditos no valor de no minimo R$ 100,00 (cem reais);

(b) o resgate das comissOes deverd ser solicitado pelo Parceiro no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) meses, a contar do cadastro do Parceiro. Caso o Parceiro esteja ha
mais de 24 (vinte e quatro) meses sem solicitar o pagamento de comissdo, o Parceiro
podera ser considerado pelo Bling como inativo, sendo excluido do Programa, sem
qualquer direito de indenizagdo ou reembolso, nem direito de reclamar os créditos de
comissdo que nao lhe tiverem sido transferidos por sua omissdo em solicitar o

resgate; ¢
(c) caso o Parceiro tenha optado por emitir RPA, entdo neste caso a comissdao somente lhe
sera paga 1 (uma) vez a cada 3 (trés) meses e observado o valor maximo de R$ 300,00

(trezentos reais) a cada pagamento.

8.3.1.  Atraso no pagamento. Em caso de atraso pelo Bling no pagamento da comissdo,

o Parceiro devera entrar em contato com o Bling por meio dos canais de atendimento
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do Bling (e-mail, telefone, chat e/ou ticket) para verificar o ocorrido e corrigir

eventual falha ou problema nos sistemas eletronicos de pagamento.

8.3.2.  Quitacdo. O comprovante de pagamento da comissdo por meio de transferéncia
eletronica para a conta corrente de titularidade do Parceiro sera considerado como
instrumento de quitacdo, ndo se responsabilizando o Bling pelos 6nus decorrentes do
crédito incorretamente realizado em virtude da ndo atualizagao, por parte do Parceiro,
de seus dados cadastrais ou qualquer problema no sistema bancario que cause atraso

no recebimento do crédito pelo Parceiro.

8.4. Despesas. Todas as despesas eventualmente incorridas pelo Parceiro com a finalidade
de participar do Programa e realizar a prestagdo de servigos de indicagdo de clientes ao Bling

serdo incorridas pelo Parceiro e ndo serdo reembolsadas pelo Bling.

8.5. Retencdo. O Bling poderad reter o pagamento de parte ou da totalidade da comissdo
devida ao Parceiro, deixando de estar obrigado ao referido pagamento, em caso do
descumprimento de quaisquer das obrigagdes do Parceiro, nos termos deste Termos de Uso ou
de qualquer outro instrumento firmado com o Bling, ndo sanado no prazo de 5 (cinco) dias a

contar da data de recebimento de comunicagdo a esse respeito.

8.6. Compensacdo. Os valores devidos pelo Bling ao Parceiro a titulo de comissdo poderdo
ser utilizados pelo Bling, ao seu exclusivo critério, para compensar todos e quaisquer créditos de
titularidade do Bling contra o Parceiro, a qualquer titulo, a qualquer tempo, independentemente

de notificacdo e/ou autorizag@o prévias por parte do Parceiro.

9. COMPLIANCE

9.1. Prevencao e combate a lavagem de dinheiro e ocultacdo de bens. O Parceiro deve
observar e adotar medidas, politicas internas e procedimentos para assegurar que seus sOcios,

administradores, empregados e contratados observem a legislacdo aplicavel no que diz respeito
as praticas de combate a lavagem de dinheiro e ocultacdo de bens, direitos ou valores
provenientes de infragdo penal, incluindo, mas ndo se limitando, a Lei n.° 9.613/98 e normas
correlatas, no Brasil e no exterior, conforme aplicavel. O Parceiro obriga-se, por si e por seus
socios, administradores, empregados e contratados, a ndo realizar, autorizar ou se omitir para
impedir que seja realizada a utilizagdo, em suas atividades econdmicas, de bens, direitos ou

valores provenientes de infragdo penal, nem podera adquirir, receber, negociar, movimentar,
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transferir, ter em depdsito, ocultar ou dissimular a utilizacdo de bens, direitos ou valores

provenientes de infracdo penal.

9.2. Prevencdo e combate a atos de corrupcdo. O Parceiro também deve observar e adotar

medidas, politicas internas e procedimentos para assegurar que seus socios, administradores,
empregados e contratados observem a legislagdo aplicavel no que diz respeito as praticas de
combate a corrupgdo, incluindo, mas nio se limitando, a Lei 12.846/13, o Decreto n.° 8.420/15 ¢
normas correlatas, no Brasil e no exterior, conforme aplicavel. O Parceiro obriga-se, por si e por
seus socios, administradores, empregados e contratados, a ndo realizar, autorizar ou se omitir
para impedir que seja feita qualquer contribui¢do, pagamento, doacdo ou transferéncia de
dinheiro, fundos, vantagens, beneficios, presentes, bens ou ativos, ou promessa de realizacao de
tais atos, a qualquer agente publico, contraparte do setor privado ou terceiras pessoas a eles
relacionadas, quando o proposito for o de obter ou manter negocios ou qualquer vantagem
indevida, influenciar ou afetar qualquer ato ou decisdo, induzir ou recompensar a pratica de
atividades irregulares ou se tal proposito for, sob qualquer aspecto, proibido pela legislacao

vigente.

9.3. Declaracdes e garantias. O Parceiro declara e garante que: (a) ndo ha investigagdes ou

demandas judiciais, administrativas ou arbitrais em curso contra si ou contra seus socios,
administradores, empregados e contratados para apuragdo de violagdo a legislagdo de combate a
lavagem de dinheiro e ocultagdo de bens e/ou anticorrupcdo, no Brasil ou no exterior; (b) nunca
foi condenado, nem esta inscrito em qualquer cadastro de infratores da legislacdo de combate a
lavagem de dinheiro e ocultagdo de bens e/ou anticorrupgdo, no Brasil ou no exterior; e
(c¢) a celebragdo e execugdo deste Termos de Uso ndo resultara em violagdo a legislagdo de

combate a lavagem de dinheiro e ocultacdo de bens e/ou anticorrupgao, no Brasil ou no exterior.

94. Obrigacdo de divulgacdo de informagdes. Caso o Parceiro seja envolvido em

procedimento de investigacdo ou processo judicial ou administrativo para apuragdo de violagdo
a legislacdo de combate a lavagem de dinheiro e ocultagao de bens e/ou anticorrupgao, no Brasil
ou no exterior, o Parceiro devera imediatamente informar o Bling a esse respeito e devera

manté-lo informado a respeito de eventuais desdobramentos.

9.5. Auditoria. A qualquer tempo durante o prazo de vigéncia deste Termos de Uso, o Bling
podera realizar auditorias, inspecdes em sistemas ¢ ambientes eletronicos do Parceiro com o
objetivo de verificar o adequado e pontual cumprimento das obrigagdes previstas neste Termos
de Uso, sobretudo as obrigacdes relacionadas com a legislacdo de combate a lavagem de

dinheiro e ocultacdo de bens e/ou anticorrupgdo. O Parceiro desde ja se obriga a franquear
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amplo e irrestrito acesso aos sistemas eletronicos, de modo a assegurar que o Bling possa
realizar a auditoria prevista nesta Clausula. Os custos com a auditoria serdo arcados pelo Bling,
exceto no caso de comprovacdo de descumprimentos contratuais ou legais graves, hipotese em
que todos os custos com a auditoria deverdo ser reembolsados pelo Parceiro, sem prejuizo do
direito de rescisdo deste Termos de Uso e da obrigacdo do Parceiro de indenizar o Bling por

todas as perdas e danos sofridos.

9.6. Responsabilidade, obrigacdo de indenidade e direito de rescisdo contratual. O Parceiro

sera responsavel por todo e qualquer ato ou omissdo que possa gerar responsabilidades de
qualquer natureza em decorréncia do descumprimento das obrigagdes indicadas nesta Clausula,
obrigando-se ainda a manter o Bling totalmente indene por toda e qualquer reclamacdo
apresentada em face do Bling a esse respeito, arcando com todos os custos, indenizacdes e
compensacgdes decorrentes de sua responsabilidade. Em caso de descumprimento, o Bling tera
ainda o direito de rescindir este Termos de Uso, mediante envio de simples comunicado para o

Parceiro, sem a necessidade de observar aviso prévio.

10. VIGENCIA E TERMINO

10.1. Prazo de vigéncia. Este Termos de Uso entra em vigor na data de sua aceitagdo pelo

Parceiro e vigorara por 12 (doze) meses, sendo renovavel automaticamente por periodos
adicionais de 12 (doze) meses, exceto de qualquer das partes manifestar intengcdo de ndo

renovagdo com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia do término do prazo contratual.

10.2. Rescisdo imotivada. Este Termos de Uso podera ser rescindido imotivadamente por

qualquer das partes a qualquer tempo, sem qualquer 6nus ou penalidade, mediante simples

envio de comunicagdo a outra parte, observado que:

(a) o cancelamento por iniciativa do Parceiro ou do Bling, mas neste ultimo caso apenas
se o cancelamento for motivado, ndo obriga o Bling a pagar a comissdo sobre as

mensalidades vincendas dos Usuarios indicados pelo Parceiro; e

(b) no caso de cancelamento imotivado por parte do Bling, o Bling devera continuar a
repassar a comissdo devida ao Parceiro pelos Usudrios indicados que permanecem
ativos, desde que o Parceiro ndo esteja em descumprimento com este instrumento e
demais regras aplicaveis do Programa e observado que os repasses ao Parceiro estardo
automaticamente encerrados apos as 12 (doze) primeiras mensalidades pagas pelos

Usuarios indicados.
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10.3. Rescisdo motivada. Qualquer das partes podera rescindir este Termos de Uso, mediante

envio de simples comunicagdo, na hipdtese de descumprimento deste Termos de Uso ou da
legislagdo aplicavel, ndo sanado no prazo especifico ou, caso ndo haja prazo especifico e seja
possivel sanar o descumprimento, no prazo de 5 (cinco) dias apds o recebimento de
comunicacdo a esse respeito. Neste caso, a parte inocente terd o direito de cobrar da parte
infratora indenizacdo por todas as perdas e danos eventualmente sofridos, observadas as
limitagcdes previstas neste instrumento. Caso o descumprimento tenha sido causado pelo
Parceiro, o Parceiro perderd o direito de receber a comissdo sobre as mensalidades vincendas

dos Usuérios indicados pelo Parceiro.

10.4. Efeitos do encerramento. Em caso de encerramento deste Termos de Uso ou

cancelamento da participagdo do Parceiro no Programa, por qualquer razdo, devera ser
observado o seguinte, além das disposi¢des indicadas acima sobre pagamento da comissao: (a) o
acesso as funcionalidades do Portal de Parceiros sera interrompido e bloqueado imediatamente e
o Parceiro perdera acesso ao Portal de Parceiros; (b) o Bling podera excluir todos os arquivos e
informagdes armazenados em seus servidores, tendo sido extraidos ou ndo pelo Parceiro antes
do cancelamento de sua participagdo no Programa, observado o disposto na Politica de
Privacidade; e (c¢) o Parceiro devera abster-se de utilizar o nome, as marcas ¢ slogans do Bling
imediatamente apds o encerramento, independentemente de qualquer aviso ou solicitagdo a esse
respeito, (d) o Parceiro deixara de ter qualquer vinculo com os Usuarios e ndo tera mais direito a
receber comissdo sobre eventuais mensalidades vincendas dos clientes prospectados para o

Bling pelo Parceiro.

10.5. Sobrevivéncia. Em qualquer hipoétese de término deste Termos de Uso, continuardo a
ser aplicaveis as obrigacdes de protecdo de propriedade intelectual do Bling, indenidade e
limitagdo de responsabilidade do Bling, sigilo e obrigagdo de indenizar eventuais perdas e danos
decorrentes do descumprimento deste instrumento ou da legislagdo aplicavel, que sobreviverao
(a) pelos prazos previstos neste Termos de Uso; ou (b) se ndo houver prazos especificos
previstos neste Termos de Uso, (i) pelos prazos prescricionais e/ou decadenciais aplicaveis, ou
(ii) caso ocorra por ultimo, até que a pretensdo em questdo seja satisfeita, desde que o respectivo
processo de satisfagdo tenha sido iniciado dentro do prazo prescricional e/ou decadencial

aplicavel.

11.  DISPOSICOES GERAIS
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11.1. Violacdo dos Termos de Uso ou da legislacdo vigente. No caso de descumprimento,

pelo Parceiro, de qualquer disposi¢do deste Termos de Uso ou da legislagdo vigente, o Bling
podera, independentemente de qualquer aviso, notificagdo ou de qualquer outra formalidade,
interromper, suspender ou cancelar, de imediato, temporaria ou definitivamente, a conta do
Parceiro e a participacdo do Parceiro no Programa, sem prejuizo de quaisquer outros direitos
assegurados ao Bling por lei, pelo Termos de Uso e/ou pela Politica de Privacidade, nada

podendo ser reclamado ou cobrado do Bling a esse respeito.

11.2. Atraso no pagamento. O atraso no pagamento de qualquer obrigacdo prevista neste
Termos de Uso sujeitard os valores devidos e ndo pagos a incidéncia de juros no valor de 1%
(um cento) ao més, multa de 2% (dois por cento) e corre¢do monetaria positiva segundo
IPCA/IBGE ou outro que o venha substituir, caso seja extinto, aplicado pro rata dies desde a

data do inadimplemento até o efetivo pagamento dos referidos valores.

11.3.  Cessdo. O Parceiro ndo podera ceder ou transferir a terceiros, a qualquer titulo, no todo
ou em parte, os direitos e obrigagdes decorrentes ou relacionados a este Termos de Uso, salvo se
com a expressa e prévia autorizagdo por escrito do Bling. O Bling, por sua vez, estd autorizado a
ceder ou transferir a terceiros direitos e obrigagdes decorrentes ou relacionados a este Termos de

Uso sem a necessidade de anuéncia prévia do Parceiro.

11.4. Revisdes ou atualizagdes. O Bling podera alterar, a qualquer tempo, este Termos de
Uso. Fica estabelecido que as novas versoes dos Termos de Uso entrardo em vigor na data de
sua publicagdo, sendo que o Parceiro somente podera continuar a participar do Programa caso
concorde ou nao discorde expressamente com as referidas alteragdes. O Parceiro podera, caso
ndo concorde com a referida nova versdo, extinguir o seu cadastro no Portal de Parceiros (i.e.
opt. out). Nessa hipotese, o vinculo contratual deixara de existir, a critério exclusivo do
Parceiro, sem qualquer penalidade ao Parceiro ou ao Bling. A manutengdo da participagdo do
Parceiro no Programa, apds ter sido comunicado a respeito das alteragdes aos Termos de Uso,

sera considerado como aceite, pelo Parceiro, da nova versdo dos Termos de Uso.

11.5.  Acordo integral. Este Termos de Uso supera, substitui e prevalece sobre qualquer

acordo ou contrato prévio, escrito (incluindo eletronicamente) ou verbal, que tenha sido levado

a efeito pelas partes com relagdo aos assuntos aqui contemplados.

11.6.  Sucessores. Este Termos de Uso vincula o Parceiro e o Bling ao seu fiel cumprimento,

bem como seus sucessores a qualquer titulo, em carater irrevogavel e irretratavel.
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11.7. Necessidade de renuncia expressa e escrita e principio da conservagdo. O Bling e os

Parceiros declaram e acordam expressamente que: (a) o ndo exercicio ou o atraso no exercicio
de qualquer direito que lhes seja assegurado por este instrumento ou por lei ndo constituira
novacdo ou renuncia a tal direito, nem prejudicara o eventual exercicio do mesmo; (b) a
renuncia a qualquer desses direitos somente sera valida se formalizada por escrito (incluindo
eletronicamente), se e quando tal rentincia ndo for vedada por lei; e (¢) a nulidade ou invalidade
de qualquer das clausulas deste instrumento ndo prejudicara a validade e eficacia das demais
clausulas. Caso seja decretada a nulidade, anulabilidade ou ineficacia de qualquer das clausulas
deste instrumento, o Bling tomara todas as providéncias, inclusive por meio da alteragdo deste
instrumento, para que, em conformidade com a legislacdo em vigor, seja alcancado, na maior
extensdo possivel, o resultado pratico a que visava este instrumento com a(s) clausula(s)

inquinada(s).

11.8. Titulos. Os titulos das clausulas ou capitulos deste Termos de Uso sdo meramente

ilustrativos, e foram inseridos para facilitar a compreensao do Parceiro.

11.9. Notificagdes. Todos os avisos e notificagdes relacionados a este Termos de Uso deverdo
ser feitos por escrito, sendo encaminhados: (a) se para o Bling, para os canais de atendimento do
Bling (e-malil, telefone, chat e/ou ticket); e (b) se para o Parceiro, ao enderego fisico, eletronico
e/ou celular constante de seu cadastro na Plataforma e/ou por meio de alertas na area dos
Parceiros no Portal dos Parceiros. Os referidos avisos e notificagdes terdo validade se enviados
por escrito (incluindo eletronicamente) e por qualquer meio que permita comprovar o respectivo

recebimento.

11.10. Tributos. Exceto se previsto expressamente de forma diversa neste instrumento, os
tributos devidos direta ou indiretamente em decorréncia da execugdo deste Termos de Uso e da
participacdo no Programa, existentes e/ou que venham a ser criados, bem como as respectivas
majoracdes, mudancas de base de calculo e/ou do periodo de apuracdo, reajustes, encargos
moratorios e/ou obrigacdes tributdrias acessorias, constituem o6nus de responsabilidade do

respectivo sujeito passivo da obrigagdo tributaria, conforme definido na legislagdo vigente.

11.11. Legislacdo aplicavel. O Parceiro declara-se ciente e concorda que, independentemente

do local de onde esteja participando do Programa, este Termos de Uso é regido pelas leis

brasileiras.
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11.12. Foro. Em caso de disputas ou desentendimentos a respeito deste Termos de Uso,
fica eleito o Foro da Comarca de Bento Gongalves, Estado do Rio Grande do Sul, para dirimir

quaisquer davidas ou controvérsias, com a exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado

que seja ou venha a ser.
*kk

Data da ultima atualizacdo: 05/08/2020
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